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ToSch InSight Specificaties:

Met InSight monitoren wij uw server continue. Deze controle vindt plaats via een koppeling
tussen uw kantoor en onze vestiging in Barneveld. Zodra er een situatie optreedt die
aandacht vereist worden onze systeembeheerders daarvan via geluid en mail op de hoogte
gebracht. Op dat moment kunnen wij via een VPN verbinding de benodigde controle op
uw server(s) uitvoeren. Wanneer er een situatie ontstaat die aanvullende acties vereisen

nemen wij telefonisch contact op om afspraken te maken.

InSight controleert (standaard) per 5 minuten de volgende onderdelen in uw server:

» Alle gedefinieerde services van applicaties e Processor belasting
die gestart zouden moeten zijn. ¢ Geheugen belasting

* Dit wordt specifiek op de client situatie en ¢ Harddisk belasting
applicaties afgestemd. e Uptime van machine

e Status Raid / Array Disk controllers * Belasting UPS batterij

* Systeem ventilators e Status UPS batterij

* Systeem temperatuur » Capaciteit UPS batterij

e Systeem voedingen o Temperatuur UPS batterij

o Systeem geheugen

Met InSight bieden wij u een situatie waarin uw server continue onder controle is. Hiermee
kunnen we het risico van uitval van uw server minimaliseren. De afbeelding hieronder geeft
een visualisatie van een situatie waarin InSight uw server omgeving controleert.
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Status overzicht individuele server onderdelen
services status
APC-batterycapacity
APC-batterystatus.
APC-internatemperature

APC-oUtpUtioad
C-schit
CPUload

entrale Insightserver
s Centrale data opslag

+ Grafieken generatie

« Centrale configuratie

« Centrale aansturing
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Geheugen
HP-Fans
HP-Logicaldrive

HP-Memory

HP-Physicadrive
HP-Powersupply
HP-Temperature

Centraal overzicht van alle objecten
S rosch P

De controle resultaten van InSight worden standaard gecommuniceerd, beheert en in overleg
gerapporteerd door ons. Maar in overleg kunnen wij u ook een configuratie leveren die is
afgestemd op uw eigen systeembeheerder.




InSight kan in de volgende varianten worden toegepast:

e Softwarematig: Bij deze variant wordt InSight softwarematig als proces op uw
server geinstalleerd. Deze oplossing is echter alleen mogelijk in een ICT omgeving
met één server.

e Hardwarematig (E-Box): Bij deze variant draait InSight op een geconfigureerde ultra
compacte black box computer in uw ICT omgeving. Deze variant is voor ICT omgevingen
waarin maximaal 5 servers onder controle van InSight staan.

Hardwarematig (Server): Deze variant is ontwikkeld voor grotere ICT omgevingen met
meer dan vijf servers. Hierbij leveren wij een 19" gebaseerde InSight server. Deze server
wordt vervolgens geconfigureerd voor de specifiek te controleren server omgeving. In
deze situatie leveren wij optioneel een SMS module mee die kritieke meldingen via SMS
verzend. Deze SMS module dient voorzien te worden van een SIM kaart.

Foto InSight E-Box Hardware: Foto InSight Server Hardware:




